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Autor: Una aplicacion permite a los visitantes

Visitar Barcelona con
inteligencia artificial

Una aplicacién permite a los visitantes conocer en tiempo
real el aforo de los principales monumentos. Por D. Casals

Barcelona espera recibir en el
segundo trimestre unos dos
millones de turistas, la mitad
de los que la visitaron en el
mismo periodo de 2019, el
afio anterior al Covid-19. En
aquel ejercicio, se pulveriza-
ron todos los récords, con 8,5
millones de viajeros y mas de
21 millones de pernoctacio-
nes hoteleras. Para apuntalar
la recuperacion del sector, es
necesario dar seguridad a los
visitantes, por lo que se acaba
de poner en marcha una apli-
cacion pionera en Europaque
permite a los usuarios cono-
cer en tiempo real la ocupa-
cion de los principales puntos
de interés. De esta forma, la
inteligencia artificial se pone
al servicio del viajero paraque
pueda planificar con antela-
cion sus desplazamientos y
evitar colas o lugares conges-
tionados.

La aplicacion es compati-
ble con cualquier dispositivo,
yseaccedeaellaatravésdela
pagina web checkbarcelo-
na.com. En una primera fase,
da informacion sobre 280
monumentos y atracciones.
Ademis del aforo, el visitante
también puede comprar en-
tradas, conocer los horarios
de apertura y la disponibili-
dad de aparcamientos.

Las playas son uno de los
grandes iconos turisticos de la
ciudad, y la aplicacion infor-
ma en tiempo real sobre su
grado de ocupacion. Todos

La aplicacion pretende
dar seguridad a los
turistas, y asi contri-
buir al despegue de un
sector que representa
el 14% del PIB local.

La capital catalana

y su provincia aspiran
a convertirse en un
destino turistico
inteligente

El sistema es
compatible desde
cualquier dispositivo
y también permite
comprar entradas

estos datos proceden de una
red de camaras que Telefoni-
ca instalé el pasado verano y
que estan conectadas a su red
5G. Mediante sensores e inte-
ligencia artificial, calcula
cuanta gente esta bafiandose
o tomando el sol en el litoral.

Mapa de calor

Desde hace muchos afios,
una de las prioridades de los
poderes publicos es descen-
tralizar el turismo, y la aplica-
cion también va en esta direc-
cion. Asi, no solo habla de la
capital catalana, sino que
también informa sobre pun-
tos de interés turistico de to-
da la provincia de Barcelona,
como la Colonia Giiell, el mo-
nasterio de Sant Benet de Ba-
ges o visitas a bodegas del Pe-
nedés. En una segunda fase,
incorporara un mapa de calor
de la ciudad, para explicar de
forma grafica cuales son los

lugares con més gente y que
conviene evitar.

Este proyecto es unainicia-
tiva publico-privada en la que
participan el Ayuntamiento,
Turisme de Barcelona, la Ca-
mara de Comercio, Barcelo-
na Tech City, la Fundaciéon
Mobile World Capital y el
centro tecnoldgico Eurecat.

Previsiones a medio plazo
La directora general de Tu-
risme de Barcelona, Marian
Muro, cree que la ciudad y el
sector “ganaran en eficien-
cia” con esta aplicacion. Ad-
mite que todavia quedan dos
meses duros para el sector, ya
que s6lo hay una quinta parte
de reservas en relacion a
2019. Sin embargo, se mues-
tra optimista de cara al vera-
no, coincidiendo con los
avances en el plan de vacuna-
cién y la posible puesta en
marcha de un pasaporte sani-
tario a nivel europeo.

Ya en otofio, se prevé el re-
greso de las conexiones aé-
reas transcontinentales y los
hoteles ya estan recibiendo
peticiones del mercado ame-
ricano a partir de septiembre.
La ciudad también esta traba-
jando para reactivar un &mbi-
to donde esta situada entre
las cinco primeras del mun-
do: los congresos. La primera
gran prueba serd el Mobile
World Congress, que se cele-
brara entre finales de junio y
principios de julio.
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